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Horingssvar til forslag om lov om dansk turisme
LO har modtaget hgring over udkast til forslag om lov om dansk turisme.

LO stgtter op om, at der skabes et nationalt turismeforum, som skal udarbejde en na-
tional strategi. Et styrket samarbejde og koordination mellem de centrale aktgrer i
turismeerhvervet og Erhvervs- og Vekstministeriet kan lgfte dansk turisme og bane
vejen for vekst og jobskabelse i de danske regioner.

En af de helt store udfordringer for turismeerhvervet er at fastholde et hgjt kvalitets-
og serviceniveau. Kvaliteten udvikles gennem uddannelse, medarbejderinddragelse
og et tillidsfuldt samarbejde mellem medarbejdere og ledere. Denne kvalitetsudvik-
ling kan fagbevagelsen vaere med til at understgtte, og LO er derfor glade for at fa
mulighed for at indstille et medlem til Dansk Turismes Advisory Board.

LO havde dog gerne set en bredere reprasentation af fagbevagelsen i det nationale
turismeforum og Advisory Board.

Flere LO-forbund tager aktiv part i udviklingen pa turismeomrédet, og repraesenterer
medarbejderne pa omréadet, som er dem, som turisterne primeart kommer i kontakt
med. LO-forbund har bl.a. overenskomster pa hotel- og restaurationsomradet, forly-
stelses- og oplevelsesparker, turistkontorer/bureauer, rejsebureauer, taxa og (tu-
rist)busomradet, kontor, bogholderi, HR og IT mv.

Desuden er LO’s forbund — sammen med arbejdsgivermodparten — ansvarlige for
udviklingen af en stor del af erhvervs- og efteruddannelserne pa turismeomradet ek-
sempelvis tjener, gastronom, receptionist (pa hoteller) og hele renggrings- og trans-
portomradet. Det giver mulighed for at justere uddannelseselementer i en mere turis-
meorienteret retning.

For at sikre tilstrekkelig bredde i turismemedarbejdernes reprasentation, samt at tu-
rismemedarbejdernes erfaringer bruges, foreslas, at LO far mulighed for at indstille to
medlemmer i stedet for blot en til Advisory Board.

LO mener desuden, at kulturen er svagt representeret i lovforslaget. Man kunne med
fordel inddrage kulturturismen mere aktivt i lov om dansk turisme.



VisitDanmark har i 2014 udarbejdet "Kulturturister i Danmark”, baseret pa en under-
sggelse blandt turister i Danmark. Undersggelsen dokumenterer, at kulturelle oplevel-
ser i Danmark er en meget vesentlig attraktion, som ogsa bringer turister ud i landet
til andre typer turistoplevelser. Over en tredjedel (34 pct.) af alle udenlandske og dan-
ske turister i Danmark kan betegnes som kulturturister, hvilket betyder, at de har kul-
turoplevelser som et af deres motiver for at holde ferie i Danmark. Kulturturister bru-
ger gennemsnitligt flere penge i Danmark pr. dag samt overnatter mere pa hotel end
den samlede gruppe turister.

Med tanke pa kulturturismens tyngde i det samlede billede, vil LO foresla, at der op-
rettes et udviklingsselskab for Dansk Kultur- og Oplevelsesturisme pé lige fod med
Dansk Kyst- og Naturturisme og Dansk Erhvervs- og Mgdeturisme, jf. kapitel 3, § 8,
stk. 2.

Samtidig bemarkes det, at kulturen er meget smalt repraesenteret i Advisory Board
samt at der ikke umiddelbart l&gges op til, at kultur- og oplevelsessektoren far plads i
bestyrelsen. Med tanke pa VisitDanmarks undersggelse finder vi, at man séledes for-
sgmmer at prioritere og udvikle kulturturismen 1 hele landet, og vil opfordre til, at
reprasentation fra kulturlivet styrkes i lovforslaget. Konkret vil LO derfor foresla, at
§ 4, stk. 2, punkt 4 @ndres til et medlem fra erhvervslivet, som udpeges af erhvervs-
og vaekstministeren samt et medlem fra kulturlivet, som udpeges af kulturministeren”.
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